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Welcome

The program will start shortly.
You have entered the webinar in muted 
mode.
Trouble Connecting? 

Use the chat box Or Email 
Engagewithus2020@gmail.com

Bienvenidos

El programa comenzará en breve.
Ha ingresado al seminario web en modo 
silenciado.
¿Problemas para conectarte?

Usa el chat o el correo electrónico
Engagewithus2020@gmail.com

This session is being recorded. By entering this webinar you are agreeing to being recorded.
Esta sesión está siendo grabada. Al unirse a este seminario web, acepta ser grabado.
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Four ways to participate

Chat

Question and Answer (Q and A)

Polls 

Email Engagewithus2020@gmail.com

Cuatro formas de participar

Chat

Pregunta y respuesta

Encuesta 

el correo electrónico
Engagewithus2020@gmail.com

This session is being recorded. By entering this webinar you are agreeing to being recorded.
Esta sesión está siendo grabada. Al unirse a este seminario web, acepta ser grabado.
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mailto:Engagewithus2020@gmail.com




Build your skills through practice sessions using online 
platforms including: Zoom, BlueJeans, and GoToMeeting. 
Understand the origin story of one of the most successful 
community-conceived and led problem-solving models:  

Identifying Violations Affecting Neighborhoods (IVAN)—an 
online platform and problem-solving model that continues to 

thrive today.

6:00 Using Zoom for Participants
Jessica Bean, Office of Public Participation, State Water 

Resources Control Board, CalEPA

6:00 to 7:00June 2, 2020 | Conference Day 1 
Afternoon Session: Naming the 
Challenge / Definición del Desafío

Desarrolle sus habilidades a través de las sesiones de práctica
con el uso de plataformas en línea, que incluyen: Zoom, 

Bluejeans y GoToMeeting. Conozca la historia del origen de uno
de los modelos más exitosos de resolución de problemas
concebido y dirigido por la comunidad: Identificación de 

Violaciones que Afectan a los Residentes (IVAN, Identifying 
Violations Affecting Neighborhoods) —un modelo de resolución

de problemas y plataforma en línea que sigue creciendo.

6:00 Uso de ZOOM de los participantes
Jessica Bean, Oficina de Participación Pública, Junta Estatal 

de Control de los Recursos Hídricos, CalEPA



Zoom for Participants / Uso de ZOOM de 
los participantes
(Real-time training)

Jessica Bean, Office of Public 
Participation, State Water Resources 
Control Board, CalEPA / Oficina de 
Participación Pública, Junta Estatal de 
Control de los Recursos Hídricos, CalEPA



Using Zoom for Participants

Problems?
Use Zoom chat window or
email engagewithus2020@gmail.com

We’re recording this session. 

We will get started soon!

Usando Zoom para Participantes

¿Problemas? 
Use la ventana de chat en Zoom o 
envié un correo electrónico a 
engagewithus2020@gmail.com

Estamos grabando la sesión de hoy

¡Nosotros vamos a comenzar pronto!

mailto:engagewithus2020@gmail.com
mailto:engagewithus2020@gmail.com


• Facilitator: Jessica Bean

• We are recording today’s session

• Goal: Using Zoom for more 

effective online meetings.

• We only have 45 minutes!

Using Zoom for Participants

Hello!

• Facilitadora: Jessica Bean

• Estamos grabando la sesión de hoy

• Objetivo: Usando Zoom para 

reuniones en línea mas efectivas.

• ¡Solo tenemos 45 minutos!

Usando Zoom para Participantes

¡Hola!



Your Screen Su Pantalla



Poll #1: 
Your meeting

facilitation experience

Encuesta #1: 
Su experiencia de 

facilitación de reuniones



Online Meetings: Advantages

• Easier to schedule
• No travel
• More cost-effective for many
• Good for information sharing

Reuniones En Línea: Ventajas

• Mas fácil de programar 
• No hay necesidad de viajar
• Mas rentable para muchos
• Bien para compartir información



Online Meetings: Tradeoffs

• Less facilitation control
• Harder to build relationships
• Less two-way communication
• Less time to discuss more

Reuniones En Línea: Intercambios

• Menos control de facilitación
• Mas difícil de construir relaciones 
• Menos comunicación bidireccional
• Menos tiempo para discutir mas



Exercise: 
You have 90 minutes 

for a meeting
with 22 participants.

Divide the number
of minutes by the 

number of participants. 

Type your answer in the 
Zoom chat box!

Ejercicio: 
Tienes 90 minutos para

una reunión con
22 participantes. 

Divida la cantidad de
minutos por la cantidad

de participantes. 

¡Escribe su respuesta en la 
Ventana de chat de Zoom!



Poll #2: 
Your experience

with Zoom

Encuesta #2: 
Su experiencia 

con Zoom



Zoom Webinar Seminario Web de Zoom

Information out

50+ ppl

Host in control

Chat w/ host or all

Raise hand

Q&A

Salida de Información

50+ personas

Anfitrión en control

Chatea con el anfitrión o con todos

Levantar la mano

Preguntas y Respuestas



Zoom Meeting Reunión de Zoom

Interactive

< 25 ppl

Participants in control

Chat w/ everyone or individual

Nonverbal reactions

Breakout rooms

Interactivo

< (menos de) 25 personas

Participantes en control

Chatea con todos o con individuos

Reacciones no verbales

Grupos de discusión



Participant
Screen

Pantalla
Participante

pantalla participante



Participant
Screen

Pantalla
Participante



Participant
Screen

Pantalla
Participante



Additional Zoom Tools

• Registration
• Password
• Waiting room
• Locked Meeting

Herramientas adicionales de Zoom 

• Registro
• Contraseña
• Sala de espera
• Reunión Bloqueada



Improve the Zoom Experience

• Close other apps
• Mute audio when not speaking
• Turn off video if…  
• Limit high-bandwidth activities
• Use Zoom desktop app
• Dress appropriately
• Use a headset

• Cerrar otras aplicaciones
• Silencia el audio cuando no hablas
• Apague el video si…  
• Limite las actividades de gran 

ancho de banda 
• Usar la aplicación de escritorio de 

Zoom
• Vestir apropiadamente
• Usa auriculares

Mejora la Experiencia de Zoom



Be a GREAT participant!

• Download software in advance
• Use a profile picture
• Use telephone call-in option
• Log in early
• Don’t multitask
• Be succinct

¡Sea un gran participante!

• Descarga el software por 
anticipado

• Usa una foto de perfil
• Use la opción de llamar por 

teléfono
• Inicie sesión temprano 
• No hagas multitareas
• Ser sucinto



Links
Full comparison of Zoom webinar and 
meeting functions: 
support.zoom.us/hc/en-
us/articles/115005474943-Meeting-
and-webinar-comparison
Zoom how-to videos: support.zoom.us
Zoom language interpretation: 
support.zoom.us/hc/en-
us/articles/360034919791-Language-
interpretation-in-meetings-and-
webinars

Comparación completa de las 
funciones del seminario web y las 
funciones de reunión cuando usando 
Zoom: upport.zoom.us/hc/en-
us/articles/115005474943-Meeting-
and-webinar-comparison
Como hacer videos con Zoom: 
support.zoom.us
Interpretación del lenguaje con Zoom: 
support.zoom.us/hc/en-
us/articles/360034919791-Language-
interpretation-in-meetings-and-
webinars

Enlaces

https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/115005474943-Meeting-and-webinar-comparison
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/206618765-Zoom-Video-Tutorials
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/360034919791-Language-interpretation-in-meetings-and-webinars
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/115005474943-Meeting-and-webinar-comparison
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/206618765-Zoom-Video-Tutorials
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/360034919791-Language-interpretation-in-meetings-and-webinars


Thank You
Gracias

We hope you can join us Wednesday and Thursday
Esperamos que puedas unirte a nosotros el miércoles y jeuves

End of Evening Session #5, 6/2/20
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